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A preencher pelo candidato: 

 
Nome: ______________________________________________ N.º de inscrição: ____________ 
Documento de identificação: ______________________________ N.º: ____________________ 

Local de realização da prova: ______________________________________________________ 

 
A preencher pelo avaliador: 

 
Classificação final: _______________________________________________________________ 
Ass: ___________________________________________________________________________ 

 
 
 
 
Informações e instruções para os candidatos 
 
 
A prova é constituída por duas partes (A e B) e tem a duração de 60 minutos. 
 
 
Parte A – Compreensão da Leitura 
 
Nesta parte, vai responder a questões sobre os textos apresentados. 
 
 
 
Parte B – Expressão Escrita 
 
Nesta parte, vai escrever um texto com uma extensão de 50 a 70 palavras. 
 
 
 
 
 
Deve respeitar ainda as seguintes instruções: 
 

• Responda às questões na folha da prova. 

• Responda às questões a caneta ou esferográfica de tinta azul ou preta. 

• Não pode usar corrector. 

• Na parte A, se precisar de alterar a resposta, risque bem a primeira resposta e 

assinale com outro X a resposta certa. 

• Não é permitida a utilização de dicionários. 
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PARTE A – COMPREENSÃO DA LEITURA 
 
 
Vai ler 4 textos. Sobre cada texto há duas afirmações que podem ser verdadeiras ou 
falsas.  
Leia os textos e assinale com um X as afirmações verdadeiras (V) ou falsas (F). 
 
 

Centro de Formação 
 

Inglês Comercial 
 
DESTINATÁRIOS 
Todos os profissionais e estudantes que queiram melhorar os seus 
conhecimentos 
OBJECTIVOS 
Aperfeiçoar o inglês falado e escrito, necessário para os contactos 
do dia-a-dia numa perspectiva profissional 
REQUISITOS 
Conhecimentos básicos de inglês 
CONDIÇÕES 
Turmas com um máximo de 12 participantes 
DURAÇÃO 
100 horas 

 
 

 
 

V F

 1. Este curso destina-se a pessoas que nunca estudaram inglês.   

 2. Cada grupo não pode ter mais de 12 participantes.   

 
 

 
Madeira 

 
 
 
 

Horário 

 
Dias úteis: das 08:30h às 19:30h; 
Sábado: das 08:30h às 13:30h. 
  
Por favor, tenha em atenção que, devido à 
afluência de público, alguns postos de 
atendimento podem interromper a 
distribuição de senhas mais cedo. 
Agradecemos a sua compreensão. 
  

 
Morada 

Avenida Arriaga,   
Edifício Arriaga n.º 42 – A,  
9000–064 Funchal 

Localidade Funchal 
 

Contactos 
 Telefone: 29 121 22 00;  
 Fax: 29 121 22 20 
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 V F 

3.   O horário da Loja do Cidadão no Funchal é de segunda a sábado, das 08h30 às 
19h30. 

  

4.  Os utentes podem tirar uma senha em todos os postos de atendimento até às 
19h30. 

  

 
 
 
 
 
 

 
 

Papelaria Central 
 

Avisamos os nossos estimados clientes que, durante o mês de Agosto, 
encerramos aos sábados e que nos dias de semana nos encontramos abertos 
durante a hora de almoço. 

 
 
 
 
 V F 

5.  A papelaria vai alterar o horário de funcionamento durante o mês de Agosto.   

6.  Nos dias de semana a papelaria não fecha durante a hora de almoço.   

 
 
 
 
 

Previsão do tempo para amanhã  

 
Em todo o país, o céu vai estar pouco nublado. Subida da temperatura máxima, que será de 26º na cidade 
do Porto, 25º para Lisboa e 28º em Faro.  
 

 
 V F 

7.    Amanhã não vai chover.   

8.    Amanhã vai estar mais frio do que hoje.   
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Leia os anúncios do quadro A (9-12) e os anúncios do quadro B (A-D). 
 
 
QUADRO A 
 

9. 
Supervisor/a de lojas de restauração 

 
Perfil:  

 Experiência significativa de restauração 
 Disponibilidade de horário 
 Facilidade de relacionamento interpessoal, 

motivação, dinamismo e responsabilidade 
 Idade entre 30 e 35 anos   

 
℡ 919 555 555 

11. 
Assistente de Loja de Vestuário 

 
Função: Atendimento ao cliente, caixa e reposição 
Horário: Tempo inteiro com 2 folgas semanais 
Perfil: Boa apresentação 
           Boa relação interpessoal 
 

Entrada imediata 
 
Resposta a este jornal ao nº 32 

10. 
Vigilantes 

Oferecemos: 
        Boas condições de remuneração 
        Formação profissional 
        Oportunidade de carreira 
Procuramos: 
        Elevado sentido de responsabilidade 
        Boa apresentação e boa condição física 
        Disponibilidade para trabalhar por turnos 

 
                     Resposta a este jornal ao nº 354 

12.  
Precisa-se 

 
 

Empregado/a de mesa nos meses de Junho, Julho, 
Agosto e Setembro.  

 
℡ 931 000 333 

 
QUADRO B 
 

A.  
OFERECE-SE 

 
Jovem com o 12º ano procura trabalho.  
Experiência profissional de dois anos como 
assistente de vendas em loja de marca. 
Disponibilidade total de horário. 
 
℡: 963 666 333 

C. 
PROCURO TRABALHO 

 
Estudante procura trabalho para atendimento de 
clientes em restaurante ou pastelaria, durante o 
Verão. Bons conhecimentos de inglês e francês. 
Experiência anterior. 
 
                          966 222 299 

B. 
OFERECE-SE 

 
Jovem com experiência de trabalho na área de 
segurança. Dão-se referências. Carta de ligeiros e 
pesados.  
 
Contactar:  930 888 888 

D. 
Oferece-se 

 
Empregado com larga experiência de 
atendimento e como chefe de pessoal em 
diferentes restaurantes. Carta de condução e 
disponibilidade imediata.  
 ℡ 911 3 33 222   

 
Faça a correspondência entre os anúncios do quadro A (procura) e os anúncios do 
quadro B (oferta). 
 

Quadro A Quadro B 

9.  

10.  

11.  

12.  
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Leia os seguintes depoimentos de 4 imigrantes e responda às questões 13-17.  
Assinale a resposta certa com um X. 
 
 
 
 
“Estou cá há dois anos e sou empregada 
doméstica. A minha filha, de 16 anos, já veio 
também. A vida agora é melhor para nós. Já 
ganho o suficiente para ir de férias este ano 
à Rússia.” 
 
Helena 
39 anos, russa 

 
“Foi em 1990 que cheguei. Antes, estudava 
hotelaria na América. Quando vim, a 
situação era boa e consegui abrir um 
restaurante. Quero continuar em Portugal.” 
 
 
P. H. Murall 
42 anos, indiano 
 

 

“Estou em Portugal há mais de 18 anos. No 
princípio trabalhava  numa empresa chinesa, 
mas agora tenho a minha própria loja. Há 12 
anos conheci uma portuguesa, casámos e 
hoje temos quatro filhos.” 
 
 
W. Wong 
51 anos, chinês 
 

 

“Quando vim para Portugal, há três anos, 
comecei a trabalhar nas obras. Agora 
trabalho numa fábrica de plásticos. A língua 
portuguesa é muito difícil, mas quero ficar 
cá e trazer a minha família.” 
 
 
Y. Bats 
43 anos, ucraniano 

 

 

13. A Helena 
 A B C 

A. vai voltar a viver na Rússia.    
B. gostava de ir passar férias à Rússia, mas ainda não é possível.    
C. vai à Rússia de férias.    

 
14. O Murall  

 A B C 

A. quer ter um restaurante.    
B. é dono de um restaurante.    
C. trabalha num restaurante.    

 
15. O Wong A B C 

A. é casado com uma portuguesa.    
B. tem quatro filhos, mas não é casado.    
C. tem quatro filhos e agora vai casar com uma portuguesa.    

 
16. Quando chegou a Portugal, o Bats A B C 

A. trabalhou na construção.    
B. arranjou trabalho numa fábrica.    
C. trabalhou numa quinta.    

 
17. Estes quatro imigrantes 

 A B C 

A. querem voltar para os seus países o mais depressa possível.    
B. querem continuar a viver em Portugal.    
C. não estão contentes com a vida que têm em Portugal.    
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PARTE B – EXPRESSÃO ESCRITA 
 
Escreva um texto sobre a sua experiência em Portugal. Não se esqueça de 
referir os seguintes aspectos: 
 

 
● Quando chegou a Portugal 
● Se a sua família vive consigo 
● Profissão que tinha no seu país 
● Profissões que já teve em Portugal 
● Profissão que gostaria de ter  
● Maiores dificuldades que encontrou  
   desde que vive em Portugal  
● Se deseja continuar a viver em Portugal 
 

 
O texto deve ter uma extensão de cerca de 50 a 70 palavras. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


